
   

Algemene voorwaarden van B.V. Betonwarenfabriek v/h Meulengraaf Beton en Zonen, versie 2015. 
 
Artikel 1. Begrippen 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:  
leverancier: Betonwarenfabriek v/h Meulengraaf Beton en Zonen (“Meulengraaf Beton”), gevestigd te Sint Oedenrode;  
afnemer: de natuurlijke persoon of rechtspersoon, die de opdracht voor productie en/of levering van het product verstrekt, dan wel daartoe een offerte 
vraagt;  
producten: betonproducten met inbegrip van andere bijbehorende producten;  
de overeenkomst: de tussen Meulengraaf Beton en afnemer tot stand gekomen overeenkomst tot productie en/of koop en verkoop van producten. 
private label: alle producten al dan niet gebaseerd op een of meerdere van afnemer afkomstig(e) monster(s) en/of tekening(en) en/of foto´s die door 
Meulengraaf  Beton alleen op basis van diens materialen worden vervaardigd maar die door Meulengraaf  Beton wel (moeten) worden voorzien van het 
label/merk(teken) van de afnemer; 
label/merk(teken): een van de afnemer afkomstig en/of door deze voorgeschreven in en/of aan en/of op het door afnemer gekochte product  te verwer-
ken herkenningsteken en/of -woord en/of afbeelding. 
 
Artikel 2. Toepassing algemene voorwaarden 
1. Deze voorwaarden gelden tussen Meulengraaf Beton en afnemer nadat zij door (een van de) partijen van toepassing zijn verklaard op een offerte 
of een overeenkomst voor de productie en/of levering van producten. Indien deze voorwaarden op een overeenkomst van toepassing zijn, gelden zij 
eveneens voor alle uit die overeenkomst voortvloeiende overeenkomsten. 
2. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden of aanvullingen hierop zijn slechts geldig voor zover deze schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
Artikel 3. Offerte 
1. De gedagtekende offerte is bindend gedurende de daarin vermelde termijn. Indien geen termijn is vermeld, geldt de offerte 6 weken. 
2. Indien geen opdracht wordt verleend, is de Meulengraaf Beton gerechtigd de met het tot stand brengen van de offerte gemoeide kosten aan de 
afnemer in rekening te brengen, indien en voor zover dit vóór het uitbrengen van de offerte schriftelijk is bedongen. 
 
Artikel 4. Tekeningen en berekeningen 
1. Tekeningen, technische omschrijvingen, ontwerpen en berekeningen, die door één van de partijen of in opdracht van deze partijen door een ex-
terne ontwerper zijn vervaardigd, blijven eigendom van die partij. Zij mogen door de wederpartij niet aan derden ter hand worden gesteld of getoond 
met het oogmerk een vergelijkbare offerte of opdracht te verkrijgen, dan wel enig voordeel voor zichzelf en/of derden te behalen.  
2. Gegevens over fabricage- en/of constructiemethoden, waarop het auteursrecht van toepassing is, mogen door de wederpartij niet worden gebruikt, 
gekopieerd, aan derden getoond of bekendgemaakt, tenzij daarvoor schriftelijk toestemming is verleend. 
3. Partijen kunnen bij overtreding van het bepaalde in dit artikel, vergoeding vorderen van de uit de overtreding voortvloeiende schade. 
 
 
Artikel 5. Prijs 
1. Prijzen zijn exclusief omzetbelasting en zijn gebaseerd op de belastingen, heffingen, lonen, sociale lasten, materiaal- en grondstofprijzen en andere 
kosten, zoals die gelden op de datum van schriftelijke offerte.  
2. Partijen kunnen bij het tot stand komen van de overeenkomst een vaste prijs overeenkomen.  
3. Indien geen vaste prijs wordt overeengekomen zal de vaste prijs worden vastgesteld op grond van het werkelijk bestede aantal uren (regie). De 
prijs wordt alsdan berekend volgens de gebruikelijke uurtarieven van Meulengraaf Beton, geldende voor de periode waarin de werkzaamheden wor-
den verricht, tenzij een daarvan afwijkend uurtarief is overeengekomen. 
4. Bij opdrachten met een totaalprijs vanaf € 4.000,-- exclusief BTW zullen de door de afnemer verschuldigde kosten periodiek (wekelijks) in rekening 
worden gebracht. 
5. Meulengraaf Beton heeft te allen tijde het recht alle prijsverhogende factoren die zijn ontstaan na het doen uitbrengen van de offerte dan wel de 
totstandkoming van de overeenkomst aan de afnemer in rekening te brengen.  
6. Indien Meulengraaf Beton extra kosten moet maken: - die het gevolg zijn van kostenverhogende omstandigheden zoals bedoeld in artikel x dient hij 
de afnemer hiervan onverwijld op de hoogte te stellen. In dat geval zullen partijen op korte termijn met elkaar in overleg treden over de vraag in hoe-
verre Meulengraaf Beton de kostenverhoging in redelijkheid en billijkheid aan de afnemer kan doorberekenen. 
 
Artikel 6. Totstandkoming van de overeenkomst 
1. De overeenkomst komt tot stand door een opdracht tot levering van het product op grond van de offerte. Indien de afnemer een opdracht geeft aan 
Meulengraaf Beton in afwijking van de door Meulengraaf Beton opgestelde offerte, dient de afnemer de afwijking van de offerte schriftelijk te melden 
aan Meulengraaf Beton. Een opdracht die van de offerte afwijkt, geldt als een verwerping van de oorspronkelijke offerte en leidt slechts tot een over-
eenkomst tussen partijen conform de afwijkende opdracht, indien die afwijkende opdracht schriftelijk door Meulengraaf Beton wordt aanvaard. 
2. Indien de afnemer mondeling opdracht geeft, wordt een schriftelijke opdrachtbevestiging van Meulengraaf Beton geacht de inhoud van het over-
eengekomene juist weer te geven, tenzij de afnemer onverwijld Meulengraaf Beton kennis geeft van zijn bezwaren tegen deze weergave van de in-
houd. 
3. Bij levering uit voorraad of magazijn na totstandkoming van de overeenkomst geldt de door of namens de afnemer ondertekende ontvangstbevesti-
ging als schriftelijke bevestiging van de opdracht aan Meulengraaf Beton. 
4. Op wijzigingen in en aanvullingen op de overeenkomst of nadere afspraken is het bepaalde in de eerste twee leden van dit artikel van overeenkom-
stige toepassing. 
 
Artikel 7. (Wan)betaling en zekerheid  
1.Afnemer kan vooruit betalen, of contact bij aflevering betalen.  
2. Slechts indien uitdrukkelijk overeengekomen kan afnemer op factuur betalen. Betaling dient binnen dertig (30) dagen na factuurdatum te geschie-
den op de door Meulengraaf Beton op de factuur aangegeven wijze, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Alle betalingstermijnen zijn te be-
schouwen als fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.  
3. Elke bevoegdheid, van de zakelijke afnemer, tot verrekening dan wel opschorting wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
4. Bezwaren tegen door Meulengraaf Beton aan afnemer verzonden facturen schorten diens betalingsverplichting niet op. 
5. Indien de afnemer niet, niet tijdig of niet volledig betaalt, is hij zonder voorafgaande ingebrekestelling over het openstaande factuurbedrag de wette-
lijke rente verschuldigd in de hoedanigheid van afnemer/consument en de wettelijke handelsrente verschuldigd in de hoedanigheid van zakelijke afne-
mer, waarbij een gedeelte van een maand voor een gehele maand wordt gerekend. 
5. Indien de zakelijke afnemer in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn verplichtingen komen buitengerechtelijke incassokosten conform rapport 
Voorwerk II verschuldigd onverminderd de aan Meulengraaf Beton overigens toekomende rechten, zoals die op schadevergoeding of nakoming.  
6. Indien afnemer/consument in gebreke blijft met enige betaling dan zullen de buitengerechtelijke incassokosten worden gevorderd conform hetgeen 
is voorgeschreven in de regeling geldende in het Besluit normering vergoeding buitengerechtelijke incassokosten voor consumenten. 
7. Wanneer het een consument betreft zal middels een herinneringssommatie nog eenmaal een 
termijn van veertien dagen voor betaling worden gegund, zonder het verschuldigd worden van de 
buitengerechtelijke incassokosten. 
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Artikel 7. Levertijd 
1. De door Meulengraaf Beton in verband met de uitvoering van de overeenkomst aan de afnemer opgegeven termijnen/levertijden hebben slechts 
een indicatieve strekking en zijn nimmer als fatale termijnen te beschouwen, ook niet indien het gaat om uiterste termijnen. 
2. Indien buiten de in artikel 4 bedoelde gevallen de uitvoering van overeenkomst door Meulengraaf Beton niet binnen de overeengekomen termijn 
kan plaatsvinden, zal Meulengraaf Beton de afnemer zo spoedig mogelijk de termijn opgeven, waarbinnen de overeenkomst kan worden uitgevoerd. 
3. Indien enige door Meulengraaf Beton opgegeven termijn wordt overschreden, is Meulengraaf Beton ter zake eerst in verzuim nadat de afnemer 
Meulengraaf Beton schriftelijk in gebreke heeft gesteld en Meulengraaf Beton een redelijke termijn heeft gegund om alsnog aan zijn verplichtingen 
jegens de afnemer te voldoen. Deze redelijke termijn zal minimaal gelijk zijn aan de helft van de oorspronkelijk overeengekomen termijn voor de uit-
voering van de betreffende overeenkomst. 
 
Artikel 8. Levering 
1. De levering wordt geacht te hebben plaats gevonden: 

a indien de zaken door of namens de afnemer worden afgehaald; door de in ontvangst name van de zaken; 
b bij verzending door tussenkomst van een beroepsvervoerder; door de overdracht van de     zaken aan die vervoerder. De zaken worden 
naast het vervoermiddel gelost;  
c bij verzending door een vervoermiddel van Meulengraaf Beton. door de aflevering ter plaatse van, of aan het magazijn van de afnemer. De 
zaken worden naast het vervoermiddel gelost; 

2. Van het moment van levering af zijn de zaken voor risico van de afnemer. 
 
Artikel 9. Overgang risico en verlengd eigendomsvoorbehoud 
1. Het product is na aflevering voor risico van de afnemer. 
2. Onverminderd het bepaalde in de wet, wordt het product eerst eigendom van de afnemer nadat hij heeft voldaan aan zijn uit alle uit deze en alle 
eerdere, alsmede toekomstige leveringen  voortvloeiende betalingsverplichtingen. 
3. Zolang de Meulengraaf Beton als eigenaar dient te worden aangemerkt, verplicht dat afnemer zich jegens hem om het geleverde product zorgvul-
dig te behandelen en dit noch te verpanden, noch te verwerken, over te dragen of af te geven, anders dan in het kader van de normale bedrijfsvoe-
ring. 
4. Afnemer verplicht zich ertoe Meulengraaf Beton op redelijk verzoek daartoe te allen tijde toegang te verschaffen met het doel de zaken welke in het 
eigendom van Meulengraaf Beton vallen terug te halen. 
 
Artikel 10. Verplichtingen van de afnemer 
1. De afnemer zorgt ervoor dat Meulengraaf Beton overeenkomstig diens aanwijzingen tijdig kan beschikken over de voor de uitvoering van het werk 
benodigde gegevens en wijst Meulengraaf Beton op overheidsvoorschriften van bijzondere aard, een en ander voor zover die voor Meulengraaf Beton 
van belang zijn. 
2. De afnemer dient ervoor zorg te dragen dat de plaats van levering goed te bereiken is met trekker/oplegger. 
3. De afnemer is verplicht Meulengraaf Beton onverwijld te wijzen op voor de afnemer klaarblijkelijke fouten of gebreken in constructies en werkwij-
zen, bouwstoffen, materialen of hulpmiddelen, die Meulengraaf Beton blijkens de door hem aan de afnemer verstrekte stukken voornemens is te leve-
ren respectievelijk toe te passen. 
 
Artikel 11. Aansprakelijkheid van de afnemer 
1. De afnemer draagt de verantwoordelijkheid voor de door of namens hem voorgeschreven constructies en werkwijzen, voor de door of namens hem 
gegeven orders en aanwijzingen, alsmede voor de door of namens hem verstrekte gegevens. Dit geldt mede met betrekking tot orders en aanwijzin-
gen met betrekking tot de plaats van aflevering. 
2. De afnemer is in dit verband aansprakelijk voor schade die wordt veroorzaakt door bouwstoffen, materialen of hulpmiddelen, welke door of namens 
hem ter beschikking zijn gesteld of voorgeschreven en naar hun aard ongeschikt blijken te zijn voor het doel waarvoor zij volgens de overeenkomst 
bestemd zijn. 
3. Indien de afnemer het product niet afneemt is hij aansprakelijk voor de daaruit direct voortvloeiende schade (met inbegrip van een redelijke vergoe-
ding voor opslag), voor zover het niet afnemen aan de afnemer kan worden toegerekend. 
 
Artikel 12.  Klachten en onderzoeksplicht 
1. De afnemer is verplicht de afgeleverde producten direct en in ieder geval voordat deze verwerkt worden, te onderzoeken.  
2. Onder klachten worden verstaan alle grieven van de afnemer ter zake van de hoedanigheid ener leverantie. 
3. Het indienen van een klacht ontslaat de afnemer nimmer van diens betalingsverplichting. 
4. De afnemer is gehouden het geleverde direct bij ter beschikking stelling te onderzoeken.  
Indien de levering een product betreft dat door derden is vervaardigd, dan is de garantie beperkt tot de garantie van de betreffende producent. 
5. Klachten kunnen slechts geldend worden gemaakt indien ze schriftelijk en binnen acht dagen (8) na levering door Meulengraaf Beton zijn ontvangen 
6. Betreft de klacht niet zichtbare of anderszins niet waarneembare gebreken (verborgen gebreken), dan kan de klacht nog geldend worden gemaakt 
binnen acht (8) dagen nadat het gebrek de afnemer is gebleken, echter nimmer later dan 12 maanden na levering. 
7. Klachten kunnen slechts geldend worden gemaakt ten aanzien van zaken, die zich nog bevinden in de staat waarin ze zijn geleverd, en aldus 
uitdrukkelijk niet zaken die reeds zijn verwerkt, behalve indien het een verborgen gebrek betreft.  
8. Geringe in de handel toelaatbaar geachte of technisch niet te vermijden afwijkingen, in kwaliteit, kwantiteit, maatvoering, kleuren, afwerking e.d. kunnen 
geen grond voor klachten opleveren. Het voorgaande geldt tevens voor geringe afwijkingen ten gevolge van het gebruik van natuurlijk materiaal. 
9. De afnemer dient Meulengraaf Beton in de gelegenheid te stellen een klacht te onderzoeken. 
10. Ingeval van een gerechtvaardigde klacht heeft A. v/d Meulengraaf het recht de gereclameerde zaken te herstellen dan wel de zaken door andere 
zaken conform bestelling te vervangen. 
11. Het in dit artikel bepaalde doet niets af aan de rechten van een afnemer die handelt in de hoedanigheid van consument.  
 
Artikel 13. Opschorting en ontbinding 
1. Indien de afnemer één of meer van zijn verplichtingen (waaronder betalingsverplichtingen) jegens Meulengraaf Beton  niet, niet tijdig op niet be-
hoorlijk nakomt, is Meulengraaf Beton gerechtigd – onverminderd alle overige aan Meulengraaf Beton  toekomende rechten – de nakoming van zijn 
verplichtingen jegens de afnemer op te schorten totdat deze alsnog volledig zijn verplichtingen jegens Meulengraaf Beton is nagekomen. 
2. Meulengraaf Beton heeft, naast alle overige aan hem toekomende rechten, het recht de met de afnemer gesloten overeenkomst, zonder (verdere) 
voorafgaande ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst, door middel van een schriftelijke buitengerechtelijke verklaring te ontbinden indien: 
- sprake is van blijvende overmacht; 
- aan de afnemer (voorlopige) surséance van betaling wordt verleend, het faillissement van de afnemer wordt aangevraagd of de afnemer zelf zijn 
faillissement aanvraagt, de opdrachtgever aan zijn schuldeisers een (onderhands) akkoord aanbiedt of (met dit doel) een vergadering van schuldei-
sers bijeenroept of indien met betrekking tot de afnemer  
- toepassing wordt verzocht of verleend van de Wet schuldsanering natuurlijke personen. 
- de onderneming van de afnemer wordt geliquideerd en/of de ondernemingsactiviteiten van de  afnemer feitelijk worden gestaakt of naar een plaats 
buiten Nederland wordt verplaatst. 
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Artikel 14 Overmacht 
1. Onder overmacht wordt hier verstaan elke omstandigheid, waarmede Meulengraaf Beton respectievelijk de afnemer redelijkerwijs geen rekening kon 
houden en ten gevolge waarvan de normale uitvoering van de overeenkomst redelijkerwijs niet door de wederpartij kan worden verlangd. 
2. Meulengraaf Beton respectievelijk de afnemer zal de wederpartij onverwijld waarschuwen indien zich bij hem een geval van overmacht voordoet. 
3. In geval van overmacht kan de wederpartij geen aanspraak maken op enige schadevergoeding. 
4. In geval van overmacht dient door partijen een regeling te worden getroffen omtrent de uitvoering van de betrokken overeenkomst. 
Artikel 15. Aansprakelijkheid  
1. Meulengraaf Beton  is uitsluitend aansprakelijk voor door afnemer geleden directe schade voor zover deze schade wordt gedekt door een aanspra-
kelijkheidsverzekering van Meulengraaf Beton. 
2. Meulengraaf Beton is niet aansprakelijk voor enige door de afnemer (of derden) geleden of te lijden schade, van welke aard en/of omvang dan ook, 
samenhangende met of voortvloeiende uit de uitvoering van de overeenkomst, daaronder begrepen schade aan in eigendom van de afnemer of der-
den toebehorende zaken, alsmede indirecte schade, daaronder bijvoorbeeld begrepen bedrijfsschade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste bespa-
ringen en schade door bedrijfsstagnatie, tenzij sprake is van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van Meulengraaf Beton. 
3. Onder de uitsluiting van lid 2 valt uitdrukkelijk ook de situatie waarin Meulengraaf Beton op verzoek en/of aanwijzing van afnemer of derden de 
zaken transporteert en levert op terrein dat niet geschikt blijkt te zijn voor transport of levering ter plaatse. Mocht er in een dusdanig  een derde partij 
moeten worden ingeschakeld voor herstel of vervanging van het terrein dan zijn de kosten daarvan uitdrukkelijk niet voor rekening van Meulengraaf 
Beton. 
4. Meulengraaf Beton is jegens de afnemer nimmer aansprakelijk voor schade en/of kosten, van welke aard en/of omvang dan ook, die op enigerlei 
wijze samenhangen met of voortvloeien uit handelingen, nalatigheden, fouten en/of de kwaliteit van het geleverde werk van derden die door Meulen-
graaf Beton bij de uitvoering van de overeenkomst zijn ingeschakeld.  
5. Indien en voor zover ondanks het bepaalde in voornoemde leden op Meulengraaf Beton enige aansprakelijkheid jegens de afnemer in welke hoe-
danigheid en/of uit welken hoofde dan ook mocht blijken te rusten, is deze aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag (exclusief omzet-
belasting), dat aan afnemer in rekening is gebracht voor de geleverde materialen/verrichte werkzaamheden waarin de oorzaak van de schade is gele-
gen met een maximum van € 1.500,=. Het voorgaande lijdt uitzondering in geval van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van 
Meulengraaf Beton. Een reeks van samenhangende schadegevallen/gebeurtenissen geldt hierbij als één schadegeval/gebeurtenis. 
6. De afnemer vrijwaart Meulengraaf Beton voor alle aanspraken van derden ter zake van schade in verband met de door Meulengraaf Beton uitge-
voerde overeenkomsten, tenzij rechtens vast komt te staan dat deze aanspraken een gevolg zijn van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorg-
vuldigheid van Meulengraaf Beton en de afnemer bovendien aantoont dat hem ter zake geen enkel verwijt treft. 
 
Artikel 16. Intellectueel eigendomsrecht en private label 
1. Afnemer garandeert dat hij gerechtigd is het label/merk(teken) alsmede de van hem afkomstige monsters en/of tekeningen, waarvan de private label 
producten moet worden voorzien te gebruiken en vrijwaart Meulengraaf Beton tegen elke aanspraak van een derde gebaseerd op schending van een 
intellectueel eigendomsrecht ter zake van het label/merk(teken) alsmede de van hem afkomstige monsters en/of tekeningen. 
2. Indien er m.b.t. private label zaken  sprake is van een gerechtvaardigde klacht waarbij de gereclameerde zaken niet hersteld dan wel vervangen 
kunnen worden, heeft Meulengraaf  Beton het recht deze producten aan derden te verkopen onder gehoudenheid van algehele verwijdering van het la-
bel/merk(teken) van afnemer dan wel, indien verwijdering van label/merk(teken) niet mogelijk is zonder de gereclameerde producten hierdoor te 
beschadigen, het recht deze producten 1 jaar na constatering van de klacht voorzien van het label/merk(teken) van afnemer aan derden te verkopen. 
3. Indien Meulengraaf Beton afnemer label/merk(teken)loze producten gebaseerd op van afnemer afkomstige monsters en/of tekeningen  heeft verkocht, 
garandeert afnemer dat hij met deze  monsters etc. geen enkel intellectueel eigendomsrecht schendt en vrijwaart hij Meulengraaf Beton tegen elke 
aanspraak van een derde gebaseerd op schending van een intellectueel eigendomsrecht. 
4. Indien er m.b.t. deze label/merk(teken)loze producten sprake is van een gerechtvaardigde klacht waarbij deze zaken niet hersteld dan wel 
geremplaceerd kunnen worden, heeft Meulengraaf Beton het recht deze zaken aan derden te verkopen.  
 
Artikel 17. Toepasselijk recht en forumkeuze 
1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
2. Inzake alle uit deze overeenkomst voortvloeiende geschillen is bevoegd de rechter van de vestigingsplaats van Meulengraaf Beton, tenzij op grond van 
de wet een andere rechter dwingendrechtelijk bevoegd is. 
 
 
 


